
Retourenschein b2b | Wiederverkäufer 
Vielen Dank für Deinen Einkauf bei uns! 
Bitte kontrolliere bitte den Inhalt und die Beschaffenheit der Ware sofort nach dem Erhalt.  

Dinge, die bei der Rückgabe der Ware zu beachten sind:  

• Bitte achte auf eine sachgemäße Transportverpackung. 
• Bitte lege der Rücksendung diesen Retourenschein komplett ausgefüllt bei. 
• Bitte gebe immer einen Rücksendegrund (bitte ankreuzen) an und beschreibe ggf. den Defekt.  

Kundendaten: 
 

Kundennummer :  
Kundenname :   
Bankverbindung:  
Rechnungsnummer :  

Rücksendegrund: 

Kommentar / Bemerkung: Grund (bitte unten angeben)  

(1) doppelte Bestellung / Lieferung  
(2) Artikel gefällt nicht 
(3) Artikel passt nicht 
(4) nicht bestellt / Falschlieferung  
(5) Artikel defekt (Beschreibung!)  

Wunsch (bitte unten angeben)  

(A) Ersatzlieferung gewünscht 
(B) Ersatzlieferung bereits erhalten  
(C) Rückerstattung erwünscht  

 

Retouren-Positionen: 

Artikelnummer Menge Bezeichnung Grund 1/2/3/4/5 Wunsch A/B/C 
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